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1. jaanuarist 2020 on vaja turvakoduteenuse osutamiseks tegevusluba, mis väljastatakse, 
kui teenuse osutamise koht ja vahetu teenuse osutaja vastavad sotsiaalhoolekande 
seaduses sätestatud nõuetele. Nõuded vahetu teenuse osutajale olenevad sellest, kas 
teenust osutatakse lapsele või täiskasvanule. 

Kui turvakoduteenust osutatakse täiskasvanule, ei ole teenuse vahetule osutajale erinõudeid 
seadusega kehtestatud.  

Nõuded lapsele vahetut teenust osutavale inimesele on järgmised:  

1) tema hooldusõigust lapse suhtes ei ole piiratud või täielikult ära võetud 
2) teda ei ole kõrvaldatud eestkostja, hooldaja või hoolduspere vanema kohustuste 

täitmisest 
3) tal ei ole alkoholi-, narkootiliste või psühhotroopsete ainete sõltuvust. 

Lapsele vahetut teenust osutaval inimesel peab veel olema: 

1) vähemalt keskharidus ning pedagoogiline, psühholoogia- või sotsiaaltööalane riiklikult 
tunnustatud kutse- või kõrgharidus; 

või 

2) vähemalt keskharidus ning läbitud asjaomane sotsiaaltöö ja pedagoogika 
täienduskoolitus. 

Lastele ja täiskasvanutele tuleb teenust osutada eraldi ruumides, v.a siis, kui laps viibib 
turvakodus koos täisealise pereliikmega. 

Turvakoduteenuse osutamise tegevusluba taotledes tuleb taotlusele lisada inimeste arv, 
kellele soovitakse tegevuskohas teenust osutada, teenust vahetult osutavate inimeste kirjalik 
nõusolek teenuseosutaja juurde tööle asumiseks või töö jätkamiseks ning tervisetõendid. 

Tegevusluba turvakoduteenuse osutamiseks väljastatakse, kui 

1) tegevusloa taotleja ja teenus on kooskõlas SHS-teenuse ning 
teenuseosutajale ja teenust vahetult osutavale inimesele kehtestatud 
nõuetega; 

2) teenust vahetult osutavat inimest pole karistatud tahtlikult toime pandud 
kuriteo eest, mis võib ohtu seada selle inimese elu, tervise ja vara, kel on 
õigus teenust saada; 

3) teenuse osutamise koht vastab rahvatervise seaduse alusel kehtestatud 
tervisekaitsenõuetele ja tuleohutusnõuetele; 

4) lastele teenuse osutamiseks on täidetud lastekaitseseaduse §s 20 ette 
nähtud nõuded. 

 


