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LASTEKAITSETOOTAJATE KOOLITUSVAJADUSE ANALUUS

Kokkuvote

Lastekaitseseadus, mis hakkab kehtima 1. jaanuaril 2016 (kattesaadav:
https://www.riigiteataja.ee/akt/10612201400kdaspidi lastekaitseseadus), naeb lastekaitagitgle ette
vOimaluse taienduskoolitusteks, mis toetavad ta@alikku kompetentsust. Selleks, et koolituseddsiksid seda
eesmarki taita, viidi l&bi koolitusvajaduse analii

Koolitusvajaduse analiitsi eesmarloli tuua vélja lastekaitsettotajate dppimisvajadusgenduskoolitusteks, mis
toetavad t60ks vajalike kompetentside olemasolu.

Anallusi tulemusedviitavad vajadusele viia labi koolitusi, mis toedaMastekaitsetootajaid klienditdo ja
juhtumikorralduse paremal sujumisel, samuti ennetafa kogukonnatd6 ning kohaliku tasandi lastekio
diguslike aluste teemades.

Labiviidud tegevused

Koolitusvajaduse analiiis on labi viidud perioodillj 2014 — mai 2015 h8lmates jargnevaid tegevusi:

o toodi valja lastekaitsettotajatele vajalikud kagdteemad, mis kajastusid uue lastekaitseseaduseakaeega
seotud uuringutes ja dokumentides, mis on viimasdstatel Eestis labi viidud, sh Laste ja peredagrkava
2012-2020 (2011) (kattesaadav: http://www.sm.ee/sites/default/files/content-
editors/Lapsed ja_pered/laste_ja_perede arenguk@id - 2020.pdf

o toetudes sotsiaaltddtaja kutsestandardile, rahhadigtele lastekaitsettttajate kompetentsiraaneaigtilja
valdkonna ekspertidele, kirjeldati lastekaitsetf@ieatoo jaoks vajalikud koolitusteemad;

o viidi labi ankeetkusitlus lastekaitsettotajate Jadeokusgrupi intervjuud,;

o tutvustati kusitluse tulemusi TAI sotsiaalvaldkorkmlitusndukogule, kus toimusid arutelud koolitustsu ja
korralduse (le.

Koolitusvajadus varasemates uuringutes ja dokumenties

Laste ja perede arengukavas 2012-202(2011: 30) on margitud, et kui info abivajavasipdest laekub
lastekaitsetdotajale, peab ta juhtumikorralduseirpdtiel vajalikke osapooli kaasates hindama lamsepgre
toetusvajadust, planeerima, labi viima ja korraldawetavaid tegevusi, teenuseid ja muid sekkunmigj seejarel
hindama sekkumiste efektiivsust. Arengukavas oduikl et kbigi lastekaitsetddtajate teadmised jaisst ei ole
selleks piisavad ning suur téokoormus parsib dfeddt t66d. Seetbttu nahakse vajadust arendadavaith
toetusskeeme keerukate juhtumite lahendamiseks paidguda lastekaitsettétajatele supervisioonivaisial
Uhtlasi on nii viidatud lastekaitsetootajate Opmvajadusele t66 paremaks sujumiseks juhtumikorsaldu
pohimattel.

Uuringud ja dokumendidLé@ste ja perede...2011; Merkuljeva & Vesso 2013; MTU Lastekaitset 2013; PwC
2013; Riigikontroll 2013 ning MTU Lastekaitse Lifgoolt 21. mail 2014 poolt EV sotsiaalministrile tieth
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podrdumine lastekaitsettttajate tdienduskoolitssjakESTA eestikakomitee poolt 9. juunil 2015 TAlt#ehtud

podrdumine lastekaitsettotajate koolituskavadeatd@jtamiseks) toovad vélja lastekaitsetdotajatditusvajadusi

veel paljudes teemades:
.lapse arengulised vajadused, sh aluspdhimétted) maimse tervise ja kditumisprobleemid®; ,lapsepare
heaolu hindamine®; ,klienditdd oskused, sh suhtlemilapse ja perega“;“t66 abivajavate lastega, sh
vaarkoheldud lapsed, saatjata ja kaubitsetud lapsiad lapsed, kellel on digusrikkumine®; ,t66 peregh,
sh péritolupered ning positiivse vanemluse toetafhighead kogemused ja praktikad, teadmiste pdhised
lahenemised”; ,ennetamine ja meetmed selles”; ,lapd@iguste tagamine, sh lapse huvist lahtumine gada
arvamusega arvestamine”; ,valdkondade Ullene koosta@igusalased koolitused, sh hooldusdigus,
eestkoste, kohtule arvamuste koostamine jm“; ,tsté@arendamine ja kvaliteet®; ,asutusesisese toetus
labiviimine ja selles osalemise olulisus®; ,uue takaitseseaduse tutvustamine”.

Koolitusteemad kusitluses

Analtusis kirjeldati v@imalikud taienduskoolituseemad toetudes sotsiaaltdotajate kutsestandandiikbe
Tervishoiu ja Sotsiaaltvo Kutsendukogu kinnitas 4201 a. septembris (kattesaadav:
http://www.kutsekoda.ee/et/kutsereqister/kutsestatid/10536213/pdf/sotsiaaltootaja-tase-6.7.et.pdf
(kutsestandardi 6. tase) fatp://www.kutsekoda.ee/et/kutseregister/kutsestedid/10536292/pdf/sotsiaaltootaja-
tase-7.7.et.pdf(kutsestandardi 7. tase)) ning rahvusvahelistaltekaitsetodtajate kompetentsiraamistikele ja
lastekaitse valdkonna ekspertidele. Kisitluses atkevteemade kirjeldamisel, kusitluse ettevalmistemija
l&biviimisel ning fookusgrupi intervjuude tdlgendised ja tulemuste kokkuvdtmisel osalesid Kati Val(hallinna
Nomme LOV), Karmen Toros (Tallinna Ulikool), Helikdaar (MTU Lastekaitse Liit), Anna Markina ja Merle
Linno (Tartu Ulikool).

Uhes kutsestandardi kompetentsis sisalduvate tegeyaoks vajalikud teadmised ja oskused vdivadnpda
erinevatest teemavaldkondadest. Naiteks lastergdpehindamise sooritamiseks vdib vaja olla teadjaisskusi
hindamise, laste arengu, klienditdo oskuste, vailguiso ja diguslike aluste valdkondadest.

Ekspertide poolt kirjeldatud teemad koondati kinseeteemavaldkonda: lapse areng, klienditdd oskused,
klienditod eri sihtgruppidega, laste ja perede hedoindamine, juhtumitdd ja juhtumiplaani koostamin
ennetamine, vorgustikutdo, lapse digused ja vald&oalusp&himdtted, Giguslikud alused, administreiae ja
arendamine.

Loetelu koostati eelkdige taienduskoolitustele rdéslja ei pruugi katta kdike, mida sotsiaaltdo res@ppes
OpetatakseKirjeldatud koolitusteemad ei taotle 16plikkust,idaon avatud taiendustele vastavalt valdkonnas
toimuvatele arengutele.

Koolitusvajaduse uuring

Koolituste vajalikkust kirjeldatud teemades selgigdektroonilisel teel taidetava ankeetkusitluses viidi labi
lastekaitsetootajate seas 18. septembril — 3. bklo8014 TAI poolt hallatavas elektroonilises kksknas.
AnkeetkUsitluse tulemusi tdpsustati fookusgrupfiviuudega, mis toimusid 22. oktoobril — 11. noveith2014.
Ankeetkusitluses uuriti, kuivord vajalikeks peavathstekaitsetdotajad ekspertgrupi poolt koostatud
koolitusteemasid igapaevatoos — kas on teemasgl pmilastekaitsetootajate jaoks Uldiselt t6ds vakejalikud
ehkki kajastuvad kutsealal voi dokumentides. Tessalriti, kui paljud vastanutest on juba osalenetdes
teemades taienduskoolitustel ning milliste paklaijatires. Kolmandaks uuriti, kui vajalikeks peetatd&endavaid
koolitusi nendes teemades.

Vastajad said anda hinnanguid kusimustiku teemgdkelei skaalal.

Fookusgrupi intervjuudes tapsustati ankeetkUsitlisiemusi tdiendavate koolituste vajalikkuse oskms
fookusgrupis valiti uurijate poolt 22 kusimustikeemat (56-st) tahtsusjarjekorda asetamiseks. Lisaki
fookusgruppides ootusi koolituste vormile ja kodgdele ning taienddppes osalemise barjaare ja atsidoni.
Uhe intervjuu kestus oli 2 kuni 3,5 tundi.



Valim

Ankeetkusitluse valimis olid kdik maa- ja kohalike omavalitsuste lasteletifi®tajad, sh sotsiaaltbotajad, kes
taidavad lastekaitsetdotaja tlesandeid. Kokku gakidsimustik 324 lastekaitse- ja sotsiaalttttajdlellele vastas
44% koguvalimist (141). Kusimustiku taitis taiesituises 32% koguvalimist (105). Osalisi vastuseidi@imalik
teemavaldkondade kaupa toimunud analiiisimisel i@des

Fookusgruppeviidi 1abi neli - Parnus, Narvas, Tallinnas ja Text Osalejate valimisel oli kriteeriumiks, et olieks
esindatud linnade, suuremate (sotsiaalosakonnagediksemate valdade ning maavalitsuste lastekéitsgad.
Osalejatega vdeti Uhendust e-posti teel. Kokkuesstidlokusgruppides 24 lastekaitsetdotajat. OsalgjddHarju,
Ida-Viru, Laéane, Pdlva, Parnu, Saare ja Tartu madé&dest.

Ankeetkusitluse ja fookusgrupi intervjuude tulemusel
o Kusimustiku teemade vajalikkus igapaevattos
Kisitluse tulemused néitavad, et enamik vastanptsh kdiki kiisimustiku teemasid vajalikuks omapevatoos.

e Varasem tdienduskoolitustel osalemine

Lastekaitsettotajad andsid hinnangu, millistel kiistiku teemadel on nad juba varem koolitusi lathirKaheksas

teemas olid tédiendavat koolitust saanud 50-62%tlk8sie vastanutest (n=105):
.-andmesusteemide kasutamine (STAR vm)“; lastek&its juriidilised alused, peamised seadused (lapse
ja vanemate Gigused, ulalpidamiskohustus, hooldus)t; ,koostddsuhte loomine perega, usaldussuhe,
aktiivne kuulamine, suhtlemisoskused”; ,lastekaiigdaja Gigused ja kohustused (pereellu sekkumine,
menetlused jm)“; kliendit6é pdhimotted, lapse- @erekeskne lahenemine”; ,erivajadusega lapsed
(psudhilise erivajadusega, soltuvusprobleemiga,mai ja fllusilise puudega)‘; ,klienditdé erinevate
sihtgruppidega“; ,vaarkoheldud laps ja abistamisu@lused"

Ulejaanud teemades (48) oli taienduskoolitusi sdalla poole vastanutest. Vahe on osaletud taidwdlitustel
mones hindamise teemas, mis on oluline varasemaitegute ja dokumentide jargi,erinevate hindamistulemuste
seostamine omavahel; vajaduste, riskide, probleenadessursside kindlakstegemin@1% vastanutest, n=105).
Samuti olulises teemas #00 lapse paritoluperega, abistamisvGimalused kga pere taasthinemiseksin
vahesed osalenud taienduskoolitusel (17% vastanotes05).

Vahim on koolitustel osaletud teemades, mis kudlughdministreerimise ja arendamise” teemavaldkonda
(,jarelevalve lasteasutuste sisehindamise Ule"; ,autteenuste arendamine, nt asendushoolduse puhul;
Luuringute ja ekspertiiside algatamine ja labiviimg“; ,riskide hindamine oma vastutusalas(7-11% vastanutest,
n=105).

Koolituste pakkujaid oli kiisimustikus margitud 3R3ige enam Tallinna Ulikooli ja Tervise Arengu litstiti,
MTU Lastekaitse Liitu, Sotsiaalministeeriumit, madsusi ja Tartu Ulikooli. Samas oli Ulikoolide Ipul veidi
ebaselge, kas koik vastajad pidasid silmas taidwdlisusi voi pigem tasemedpet.

e Taiendava koolituse vajamine kisimustiku teemades

Kisimustiku teemadele vastanute poolt tdiendavéditkee vajamisele antud hinnangud jagati analtkiSigeteks,

(vastanutest 65% vdi rohkem pidas koolitust vaji#); keskmisteks (vastanutest 55-64% hindas ksalit

vajalikuks) ning madalateks (alla 55% hindas t&@emadkoolituse vajalikuks).

Suurem osa teemasid (35 teemat 56-st) said kongeuhgu.

Kimme kd8ige k6rgema koolitusvajadusega teematidikiehditoé oskuste, Giguslike aluste, lapse aremigg lapse

ja pere heaolu hindamise teemavaldkondadest:
.Suhtlemine lastega eriolukordades (kriisiseisunagressiivne laps, narkootilise aine moju all...)";
Jlastekaitsetddtaja OGigused ja kohustused (sh paresekkumine, menetlused jm)“; ,kriisiolukordade
lahendamine®; ,taitemenetlus (lastekaitse ja kolditri vbimalused)®; ,kohtule arvamuste ja avaldest
koostamine”; ,vaarkoheldud lapsed (sh seksuaalségdt) abistamisvdimalused”; ,klienditdd erinevate
sihtgruppidega®; ,erinevas vanuses ja seisunditessté intervjueerimine“; ,lapse huvi esindamine
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menetlustes, sh kohtus"; ,erivajadustega lapsedi{slise erivajadusega, soltuvusprobleemiga, vaijau-
fuusilise puudega)“.

Kusitluseks koostatud teemavaldkondade jargi vasdan peamised tulemused jargmised (ankeetkisiffuse
fookusgruppide jargi):

Lapse arenguteemavaldkonnas hinnati ankeetkisitluse jargi k&@ygemalt teemasid:

.erivajadustega lapsed (psuuhiliste erivajadustegsfltuvusprobleemiga, vaimse- ja fidsilise puudega“
»vaarkoheldud lapsed (sh seksuaalselt) ja abistaGimalused".

Ent lapse arenguga seotud teemades hinnati ko@jadust kdigis kdrgelookusgruppides tddeti, et erivajaduste
teema on viimasel ajal Uha olulisem, lapsevanemasieaiabpetajad ootavad lastekaitsettotajalt ndu

Samuti ilmnes, et vaarkoheldud laste aratundmisg nende ja nende vanemate abistamisvOimalustegitaise
rohkem teada.

Lapse arengu teemas arvati, et voiks kasitleda aigeteooriaid, mida taseme@ppes ei ole Opitud \éEakp
kordama, kui tlikooliGpingutest on palju aega m&da

Lapse ja pere heaolu hindamiséeemavaldkonna teemades hinnati kdigis taiendavitbedkdrgelt vajalikuks.
Kdige kdrgemalt hinnati teemagerinevas vanuses ja seisundis laste intervjueerenmeetodid ja tehnikad*
Hindamise teema tuli arutlusele kdigis fookusgrdppi peamiselt seoses pere riskide ja ressurssidarhisega,
erinevate hindamisvormide ja abivahendite kasutaippimisega ning hindamistulemuste tdlgendamisega.
Fookusgruppides tddeti, et lapse ja pere heaoldamime on alus, millest otsuste langetamisel vdevaste
planeerimisel lahtuda. Hindamisega saadud infobvamt ka koosttOpartnerid. Kahes grupis tdusetukdis
hooldus-, lapsendaja- ja eestkosteperede hindarmgdoetamise teema.

Kliendito0 oskuste teemavaldkonna teemadest olid ankeetkisitlusegekdwoolitusvajadusega need, mis
puudutasid lastega suhtlemist, vaidluste lahenddenikaasaaitamist (lahutuse, lahisuhtevagivalla upuh
meetodeid (nt. klientide motiveerimiseks teenustelmema, koolis kdima), eneseanallilsi klienditddsg n
kliendito6 pohimdotteid. Kdige kdrgemalt hinnati Kibes vajalikuks teemas:

»Suhtlemine lastega eriolukordades (kriisiolukoradathhendamisel, agressiivne laps, narkootilise aim@u all
jm)*;

Fookusgruppides tuli kdigis esile lastega suhtlene®ma, nii erinevas vanuses kui erinevates s#tssnlimnes,
et vOib vaja olla oskusi teismeliste motiveerimsetoolis kdima. R&aagiti, et tdéds on suur osa lataiea voi
lahutanud vanematega tegelemisel, seoses hooldgsdkgisimustega. Iseenda anallilis seoses klienaibidigati
samuti vajalikuks ning intervjuudes t0deti, et ermmlllsimisel vajatakse ka tuge, nditeks tddandjal
supervisioonist vdi koolituselt.

Ankeetkusitluse jargi oli keskmise koolitusvajadysedeema,koostdodsuhte loomine perega’Fookusgruppides
nahti selle teema vajadust seoses keerulisemaignjitbga. Naiteks t66ga paritoluperedega, kriidiohdades voi
pere motiveerimisega teenustel osalema.

Kliendito6 eri olukordades teemavaldkonnas olid ankeetkisitluse jargi kGigegé&a koolitusvajadusega
teemad; kriisiolukordade lahendamine®;

.Klienditdéo erinevate sihtgruppidega (perevagivajlentumid, sdltuvus- voi vaimse tervise probleemigaemad,
lapsed, kellel on digusrikkumine jm)*“.

Erinevatest sihtgruppidest nahti koolitusvajadusig& enam nii ankeetkisitluse kui fookusgruppidegija
perevagivalla juhtumite ning sdltuvus- vbi vaimsavise probleemidega vanemate teemas. Fookusgegppid
osalejad soovisid koolitustelt arutelu, kuidas salhlapsed ja vanemad tuge, millistelt teenustein@i tuli
perevagivalla ja/vdi laste vaarkohtlemise juhturpitdaul teemaks kaalutlusotsuse tegemine.

Eraldi vaarib markimist teemgultuuriliste jm eriparadega (religioon, seksua@rorientatsioon jm) arvestamine
koostdos' Teema oli kusitluse tulemuste jargi keskmise kosVvajadusega, kuid k8igis fookusgruppides tuliees
kui t66 osa, milles vdiks juhendamist olla.



Juhtumitto ja juhtumiplaani koostamise teemavaldkonnas hinnati ankeetkusitluses korgeitksuhjadusega
teemasid, mis olid seotud lapse esindamisega ate@gvmenetlustes (dppendukogus, alaealiste korigsjon
kriminaalmenetlustes jm), té6ga perest eraldatypsddaparitoluperega, juhtumiplaani koostamisegaelgperest
eraldamise ennetamiseks voi perega taasthinemmgaksapsele sobiva asendushoolduse vormi leidmaisek
Fookusgrupi intervjuudes tddeti, et juhtumiplaamiogtamine ja juhtumikorraldus on kasulikud slstemns
lahenemiseks t00le, kuid probleemi néhti, et julgighon vaga palju. Laste ja perede arengukavas-202@ on
selle lahendamiseks pakutud toetusskeemide véal@tist keeruliste juhtumitega toimetulemiseks ning
supervisiooni vdimalust. Vaadates teemasid koguinkistiku ulatuses, on v@imalik vélja tuua, et
juhtumikorralduse kui sisteemse l&henemise eri assddnnati koolitusvajadus korgeks, nt kontakti nhiree
lapsega, heaolu hindamine, juhtumiplaani koostamitiéd erinevate sihtgruppidega. Koost66s erinevate
valdkondade spetsialistidega ehk vOrgustikutbo osaslid hinnangud tagasihoidlikumad.
Fookusgruppides ilmnes veel oluline teemlastekaitsetootaja |abipSlemise valtimine ja tutigais”. Uhtlasi
viitab see vajadusele saada vBimalusel supervisioon

Vorgustikutod teemavaldkond on juhtumikorraldusega seotud. Siinolaud ankeetkUsitluse jargi koérge
koolitusvajadusega teemasid. Fookusgruppides amefatidrgustiku partnereid juba teatakse ning kosiion ka
olnud. Vestlustes ilmnes, et vorgustikuttd toimieindib olla omavalitsuseti erinev ning koostddpeahid
spetsialistide vBrgustikus moéjutavad t66d peregd. dfinevate partneritega sujub koostto ja infoetad samuti
erinevalt. Samas ilmnes vestluse kaigus, et kogemehetamine toetab teadmisi vorgustikutoos kéesuagest
dokumentidest ning tapsustab koostddpartneritee rial Ulesandeid. Seega tuli fookusgruppides véadjglik
koolitusteema;,vorgustiku osapoolte rollid ja tlesandedVeel ilmnes intervjuudes, et vargustiku Uhistagsy
hindamine oleks suur samm edasi.

Ennetamiseteemavaldkonnas hinnati kdrgelt vajalikuks teenmaid, olid seotud riske ennetavate ja vihendavate
programmidega ja ennetustdoga Uldiselt ning varkendskuste edendamisega.

Fookusgruppides ilmnes, et osalejad soovivad selgesnusaama, mida ennetustdd endas Uldiselt hélmab.
Sellepéarast, et Uht teist ennetuseks juba ka tehaksy hea oleks saada mingisugune terviklik pilhetuse
olemusest.

Kogukonnatt6 teemadega seoses arvati, et t60 am sémud suures osas juhtumipdhine ning kogukoddat i

tugi kogukonnalt vdiks suurem olla. Samuti ilmnex, lastekaitsettttajad ootavad tuge koostdoparttteri
kogukonnas ja ka omavalitsuselt — et juhtkond ra&stka kogukonna olemust ning on valmis toetamie lis
perede heaolu seal.

Mitmes fookusgrupis ilmnes seoses kogukonnatddgénel teema:,suhtlus meediaga.“Tddeti, et meediaga
suhtlemine on keeruline, selleks on vahestel dit@stust, kuid voib juhtuda, et seda on vaja teha.

Oiguslike aluste teemavaldkonnas hinnati ankeetkisitluses pea légknad kérge koolitusvajadusega. Kdige
kdérgemalt hinnati teemasid:

Jlastekaitsetdotaja digused ja kohustused (sh daresekkumine, menetlused jm)*;

Laitemenetlus (kohtutaituri ja lastekaitse voimséd)*

»kohtule arvamuste ja avalduste koostamine*

Jlapse huvi esindamine menetlustes, sh kohtus*

Ankeetkusitluse tulemusel kdrge vajadusega taitethese teema tuli fookusgruppides vahem esile. Gagiupi
intervjuudes tulid mitmel korral esile diguslikutlused pereellu sekkumisel ning erinevatest seaslusteenevalt.
Seoses kohtuvaidlustega ja arvamuste avaldamisehaul& oli kdigis fookusgruppides teemakimpse huvi
valjaselgitamine® Viimasel ajal on Uhed keerulisemad juhtumid sedahutavate voi lahku lainud lapsevanemate
hooldusdigusega.

Kohtumenetlustega seoses tuli fookusgruppides tegnet vajalik on suurem juristi tugi lastekaitsgsjatele.
Seda ei pruugi olla voimalik taienduskoolitusegaviata.



Hooldusbigusega seoses tuli kdigis fookusgruppielsite veel teema:rahvusvaheline koostt6 ja piiriilesed
juhtumid,” mida tuleb t66s jarjest enam ette.

Lapse Oiguste ja lastekaitse valdkonna aluspbhimde teemavaldkonnas hinnati ankeetkisitluses koérge
koolitusvajadusega eetiliste vastuolude lahendataemat.

Fookusgruppides tddeti, et eetikaga on seotud Kagtekaitsetdd labivalt. T66 mojutab last ning ¢epere
toimimist ja nende lahikonda. Oeldi, et see on swastutus.

Veel tddeti fookusgruppides, et lapse Gigused jdkemna aluspdhimdtted on teemad, millest kogu l&dub.
Naiteks ei ole lapse huvi olemust mdistmata voikneduid tegevusi — lapse intervjueerimist, heaoldamist —
tulemuslikult teha.

Administreerimise ja arendamiseteemavaldkonnas hinnati ankeetkusitluses korgeitksohjadusega teemasid,
mis olid seotud riskide hindamisega oma vastutssailate teenuste arendamisega ning uuringute @egkside
algatamise ja labiviimisega.

Fookusgruppides ilmnes soov teada teenuste aresestinsh omavalitsuste Uleselt (nt. tugiisikutelikaomine).
Toodi vélja lisaks teenuste kvaliteedistandardlsamasolu vajadust. Riskide hindamine oma vastudigssdostus
intervjuudes oma t60 anallilisimisega, et to0tajaleskma tegevuse voi tegemata jatmise riske hinnata

¢ Koolituste vormi ja korraldust puudutavad uuringu t ulemused

Fookusgruppides arutleti ja tehti ettepanekuid ikoste vormi, korralduse ning osalemise motivatsioa/voi

takistavate tegurite kohta. Alljargnevalt on antggd mdotted edasi kokkuvatlikult.

¢ Koolitused peaksid vormi poolest sisaldama nii uageooria kui praktika kasitlemist seostatuna. #Hiséd
naited aitavad oma t66 reflekteerimisele kaasa s@ggon parem kui teooria kesksus. Samas vOOrasrkey
ilma taustateadmisteta ei pruugi teise spetsiali&is rakenduda. Hea on, kui koolitaja on oma aa h
asjatundja nii teoorias kui praktikas. Koolitajeage suutma dppeprotsessi sisuliselt ja vormilisiejata, kuid
osalejad soovivad tunda end kaasatuna. Koolitustéssele esitab ndude lastekaitsetdotajate titwgra@fik,
mistottu ei soovita kulutada aega n.0. tuhikaikedel
Koolitus vBiks olla vahelduv, mitmekesiste dpperodéega. Positiivseid kogemusi on lastekaitset@ded
seminari vormis 6ppimisega, kus tekib dialoog erate erialade esindajate vahel vdi kolleegidegap&vaib
olla kontaktdppele tdienduseks.

o Korralduslikus mottes on optimaalseim koolituse tadrraga kaks dppepéaeva, kuid pikaajalised kosditu
annavad rohkem suvateadmisi. Hea ajaline intekaadlitusteks on kahe paevane dppetsikkel, mis dabel
modne nadalase vahega, mil koolitusel kogetut sasgida. Koolituste toimumine piirkonnas aitab hoida
kokku td6- ja pere aega ning sfidu- ja 66bimiskdiuSamas on 66bimisega koolitustel hea vdimaluatbh
kolleegidega kogemusi vahetada.

Hea oleks, kui koolitus ei langeks kokku toetusttggelemise perioodiga, nii et kuu |16ikes on optieaim
20.-30. kuupéeva vahel, kuid vdib omavalitsusetieeauda. Parim dppe toimumisaeg on kevad- ja kigs
Koolitustest info saamiseks voiks olla mingisuguimne kanal, kuhu suuremad pakkujad oma kursuded ,,u
riputavad".

e Oluliseks mdjuteguriks ja/voi takistuseks kooliglstsalemisel on aja leidmine selleks. Aeg on kastsetdos
vaartuslik ressurss ning osalemist on takistanudasagsed tooulesanded. Hea oleks, kui info kotdsts
jouab pikalt ette. Hinnatakse, milline on koolitysigkuse ja sellele sdiduks kuluva aja sutireg kas kursus
on piisavalt sisukas ja vajalik. Ning osalemistjutdb varasem kogemus koolitajaga. Fookusgruppiohess
veel, et koolitusi pakutakse ja tasuta Uritusi deapalt, kuid mdnevlrra vasitab lUhikursuste paljsl ja et
infot tuleb erinevatelt dritustelt kildhaaval kogudOsalemine sdltub ka sellest, kas on rahalisurese
koolituse ja kaasnevate kulude (transport, 00keineest tasumiseks. Kui koolitus toimub kodupaigasgel,
sOltub sellest osavott ka 66bimisvBimalust&sthalikul tasandil sdltub osalemine mdnel pool vesdlest, kas
juhtkond véaartustab koolitust. Tddeti, et mdnetilaolitusel osalemise motiivideks toitlustus, ainektid,
saadav tunnistus vdi muu sisuga mitte seotud tegarvas toimunud fookusgrupis toodi Uhe koolitusel
osalemise barjaarina vélja labiviimise keel. Ehkikne keelt emakeelena kdnelevad lastekaitsettttajad
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oskavad eesti keelt ja osalevad paljudel eestiktgikursustel, tekib koolituspaeva I6puks spdlisiiést
erialastest terminitest arusaamisega raskusi.

Tulemuste vBrdlus varasemates uuringutes vdlja toad teemadega
Lastekaitsetootajate hinnangud koolitusvajadusetsnati langevad suures osas valdkonnas varem i@oidv
uuringute ja dokumentidega kokkuaste ja perede..2011; Merkuljeva & Vesso 2013; MTU Lastekaitse Liit
2013; PwC 2013; Riigikontroll 2013 ning MTU Lastéke Liit poolt 21. mail 2014 poolt EV sotsiaalnshile
tehtud péérdumine ja ESTA eestikakomitee pooltu@njl 2015 TAl-le tehtud p66rdumine). Lastekaitsdtjate
kérged hinnangud ankeetkisitluse ja fookusgrupgédgi langevad kokku jargmiste varasemate uurimiate
dokumentide poolt valja toodud teemadega:
Jlapse arengulised vajadused, sh laste ja noortienge tervise probleemid, kaitumishaired”; ,t60 ahjavate
lastega, sh lapsed, kellel on &igusrikkumine“ ,vEéheldud lapse markamine ja abistamine®; laste ja
perede heaolu hindamine®; , klienditod oskused, stuhtlemine laste ja peredega“; ,t66 perest eraldatu
lapse paritoluperega“; ,vanemlike oskuste edendagfiin,ennetamine ja meetmed selles”; ,diguslikud
alused t60s“; ,teenuste arendamine ja kvaliteet*;lapse &igused, sh lapse huvi hindamine* ning
»=asutusesisene tdotajate toetamise labiviimineghes osalemise olulisus®.
Juhtumikorralduses hinnati korgelt selle kui sustse lahenemise eri osi — teemasid hindamisestquptaani
koostamisest, t00st peredega, sh lastega konwakiidest, ka todle hinnangu andmisest/selle anatisisst, siis
teemasid koostddst teiste valdkondade spetsiaiid sh kogukonnatods, hinnati keskmiselt v8i vahem
Fookusgrupi intervjuudes ilmnes, et kasulik on koskl kasitleda vrgustiku osapoolte rolle ja étedeid.

Valdkonna ekspertide koolitusnéukogu

Detsembrist 2014 kuni maini 2015 toimusid TAI satdvaldkonna koolitusnbukogu laiendatud koosolekud
lastekaitsetootajate koolituste teemal, kus omhl@allinna Ulikooli sotsiaaltvd instituut, Tartu likooli
Uhiskonnateaduste instituudi sotsiaaltod dppefalinna NOmme Linnaosa Valitsus, MTU Lastekaitsi, [Eesti
Sotsiaaltodé Assotsiatsioon, Sotsiaalministeeriurastd ja perede osakond, Sotsiaalkindlustusametti Ees
Maaomavalitsuste Liit, Eesti Linnade Liit.

Arutleti teemadel, mida lastekaitsetootajad kérgpghidasid ning mis on olulised uuringutes voi ketaadardis,
kuid mida kusitluses tagasihoidlikumalt hinnati.

Koolitusndukogu arutelu tulemusel, valiti neli tetimmis annavad lastekaitsetéoks baasteadmisiglkuso lapse
heaolu hindamine ja juhtumikorraldus, t66 lastepgredega (sh suhtlemine), ennetus ja kogukonnaiti@ n
Oiguslikud alused kohaliku tasandi lastekaitsetd@endavad teemad kasvasid vélja nende teematiiualest.
Need olid sellised, mida ei jdua baaskoolitus sgdli piisavalt katta, nt vaarkoheldud laste ja meperede
abistamine, p&hjalikum hindamise teema, kaalutiisojm.

Koolitusndukogu tegi ettepaneku koostada koolitestmeks e-Oppekeskkond, kus on Oppematerjalid ning
voimalused teadmiste hindamiseks. Uhe materjaloaitati koostada iilevaade erinevatest seadustiestetatest
lastekaitsetdotaja digustest ja kohustustest.

Tervise Arengu Instituut tanab kdoiki lastekaitsa- Jotsiaaltt6tajaid, kes koolitusvajaduse analkusitluses

osalesid — kisimustikule vastasid ja fookusgrug@rijuudes arvamust avaldasid!

Taname ka valdkonna eksperte, kes osalesid lastek#itajate koolitusteemade kirjeldamisel, kisélu
ettevalmistamisel ja labiviimisel ning tulemusteevdatamisel! Samuti tdname k&iki TAI sotsiaalvaluka

koolitusndukogu laiendatud koosolekutel osalenugaoisatsioone ja nende esindajaid, kes koolituste j&

korralduse Ule kaasa mdtlesid!

Terviktekstiga tutvumiseks p6drdu aadredsha.rumvolt@tai.e€TAI koolitusspetsialist).
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