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SISSEJUHATUS

Ida-Soome Ulikooli ja Tervise Arengu Instituudi |lgtods viidi  uurimus-ja
arendusprojekti "To06tajate heaolu edendamine Kboiames Eesti ja Soome koolides
samaaegselt 1abi internetipdhine ankeet-kisitlusdtiu tdokeskkonnas” ajavahemikus
29.01.2010 - 12.04.2010. Kéesolev raport esitaimese kisitluse tulemuste kokkuvétte.
Raport koosneb kahest peatikist. Esimeses peakifggtdatakse andmete kogumise
protsessi ja valimit. Teises peatukis analllsitakédaja ning tdokogukonna vahelisi
suhteid.

Uuringu eesmargiks oli hinnata to6tajate heaolu likpokitsamalt teemasid, mis
puudutasid siihteid juhiga, t66 tunnustamist, tok@#dusega seotud kisimusi, kollegide
vahelisi suhteid, té6keskkonda iseloomustavaid rpagdreid, té6koormust ning tervise
taastamisvoimalusi.

| ANDMETE KOGUMINE

Kusitluse labiviimine

Uuringusse valiti 40 kooli, millest 1 langes val&videerimise tottu, seega osales
uuringus 39 kooli. Uuringusse kaasati kogu koolrspeal. Internetipdhise ankeet-
kusimustiku andmed koguti Kuopio Ulikooli andmeliadsist need edastati Tervise
Arengu Instituudile analtutsimiseks. Elektroonilisefdidetav ankeet koosnes 72
kisimusest.

Vastamismaar
Koolide andmetel oli 39 koolis kokku 1934 tootajékllest taitsid ankeedi 1322,
vastamise maar 68%. Kisimustiku taitmise maar gauekooliti 27% kuni 100 %-ni.

Andmete analtts

Andmeanallisis on kasutatud statistilise andmetéétlpaketti SPSS16. Andmete
kirjeldamiseks on kasutatud tunnuste lhe- ja kaldémélisi sagedustabeleid ning
keskmist néaitajat (mis iseloomustab tunnuse Ultdstet). Tunnuste vahelise seoste
leidmisel on kasutatud statistikgft (hii-ruut) ja Pearsoni korrelatsioonikordajat liduse
nivool 0<0.05.

Uuritavad
1. Soo jargi jaotati vastajad naised (87%), 2. mehed (13%).

2. Vanuse jargi grupeeriti vastajad vastavalt:kuni 35-aastased (23%), 2. 35 — 50-
aastased (41%) ja 3. Ule 50-aastased (36%).

3. Perekonnaseisu jargi jaotusid uuritavad jargimisk abielus, 2. vabaabielus, 3.

vallalised ning 4. lesed ja need, kes ei maaratleoma perekonnaseisu. Vastustest
mooduduati kaks gruppl. kooselavad (71%) ning 2. Uksikud (29%).

4. Elukutsete jargi jaotati vastajad nelja gruppi: Opetajad (66%; neist 44%

ainefpetajad, 22% klassiopetajad), 2. juhtkond (7%) abitodtajad (17%; t6omees,



kokk, koristaja, raamatukogutodtaja vm.), 4. tugitese osutajad (10%; psuhholoog,
sotsiaaltootaja, logopeed, koolidde).

5. Vastavalt elukoha kaugusele koolist. jaotatiitkétavad kahte gruppil.elukoht
[ahemal kui 15 km (86%), 2. elukoht kaugemal kukh(14%).

6. Praeguses koolis to6tamise staazi jargi javtsiajad kahekd. kuni 10 aastat (55%)
ning 2. 11 ja enam aastat (45%).

7. Asukoha jargi jaotati koolid vastavatt: linnakoolid 66%),2. maakoolid 44%).

8. Tootajate arvu jargi grupeeriti koolid vastavalttootajate arv alla 40 (19 kooli) ning
2. tootajate arv 40 ja enam inimest (20 kooli).

9. Kooli tlbi jargi on vastajad jagatud samuti kagtappi: 1. alg- ja pdhikooli ning 2.
gumnaasiumi tb6tajad.

I TULEMUSED

1. Ametialane heaolu.

Antud valdkonna kohta esitati 4 kisimust, millestaga andis hinnangu oma heaolule
ning kollektiivi Uldisele ametialasele heaolulesdks uuriti to6taja rahulolu té6kohal
labiviidavate tegevustega, mis toetavad tema alastidneaolu ning mis on talle ka
kattesaadavad. Voimalikud vastusevariandid olid3,.kus 1 on vaga hea ... 5 vaga halb.
Hinnangust 1 ja 2 moodustati grupp ,hea“, 3 ,kegksfii ning hinnangud 4 ja 5
moodustasid grupi ,halb.”

Tabel 1. Ametialane heaolu.

Hea (%) | Keskmine (%) Halb (%)
Hinnang oma ametialasele heaolule praegusel 63 34 3
tookohal vOrreldes vdimaliku ideaaltasandigg
Tookohas tootavate inimeste uldine heaolu 57 41 2
Rahulolu tdokohal labiviidavate tegevustega, 60 33 7
mis toetavad minu ametialast heaolu
Rahulolu tegevustega, mis on seotud ametiglase61 33 6
heaoluga ja mis on minule kattesaadavad

Oma ametialast heaolhindavad heaks ligi kaks kolmandikku (63%) ininesst 3%
nimetas oma heaolu té6kohas halvakastaja tdokohas tbotavate inimeste uldist heaolu
hindasid enam kui pooled vastajad (57%) heaks, 28aspinimeste Uldist heaolu
tookohas halvaks. Vastuste jaotus kisimusele radhWdohta labiviidud tegevustega
vorreldes nende tegevustega, mis on vastajale skditiavad, statistiliselt oluliselt ei
erinenud.

Jargnevalt vaadeldud 7. teemabloki kiusimused kaidn® osastl. kas vastaja on
vaitega nous valikvastustega 1 - pole Uldse ndus, 2 — pole mdus, 3- ei oska midagi



arvata, 4- isna nous, 5 - taiesti ndus. 1 ja 2igragtusest moodustati grupp "pole ndus”,
3 - ,ei oska midagi arvata“, 4 ja 5 Uhendati grggikous.”

2. kas on vaja tootingimusi parandada vastusevariandid 1 ... 5, kus 1 — &armiselt suur,
2 — suur, 3 — monevorra vajalik, 4 — pole eritiali&, 5 — pole Uldse vajalik. Vastustest
moodustati analoogselt 3 gruppi — 1 - ,parandamvigg@dus suur®, 2 — ,modnevdrra
vajalik”, 3 — ,pole vajalik.”

3. uuriti, kas on vaja tookogukonda pakiliselt aremlada. V6imalikud vastusevariandid
1 — tuleb kdige kiiremas korras arendada, 2 — tklebmas korras arendada, 3 — tuleb
Usna kiiresti arendada, 4 — tuleb arendada, kuklligiavajadust pole, 5 — ei vaja
arendamist. Vastustest on tekitatud 3 gruppi —taileb kiiresti arendada”, 2 — "tuleb
arendada, kuid pakilist vajadust pole”, 3 — "eiavajendamist.”

2. Suhted juhiga.
Antud teemablokk koosnes 3 kiisimusest.

informatsiooni minu
téollesannete kohta

Vajadusel minu tlemus 8 84
abistab ja toetab mind
Ulemuse-alluva suhted
on minu tédkogukonnas | 10 81
head

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Minu otsene llemus
annab mulle piisavalt
P 10 85

Opole ndus B ei oska midagi arvata Ondus

Joonis 1. Suhted juhiga.

Suhteid lGlemusega hindavad heaks neli viiendikkatajatest. Ligikaudu kiimnendik ei

hinnanud suhteid juhiga td6kogukonnas heaks. Ligikakaks kolmandikku tdotajatest

leidis, et tdokogukonda pole vajalik parandada. 8d@mra vajalikuks peab kolmandik

(30%) vastajatest ning vajadust peab suureks 6%amnvatest.14% vastajatest leiab, et

tlemuse-alluva suhteid peab parandama pakiliselt.

Gumnaasiumide tdotajad maérkisid sagedamini, etashguhtidelt vdhem tagasisidet

vorreldes vastajatega alg- ja pohikoolidest. Algpphikoolide t66tajad saavad Ulemuselt
rohkem toetust vorreldes gimnaasiumite tootajatag@iksemas koolis tunnetavad



uuritavad rohkem Ulemuse abi ja tuge. Vahema gjaa#idtajad tunnetavad rohkem, et
saavad kullaldaselt infot oma tédulesannete koimg vajadusel Glemus abistab ja toetab
neid.

3. Tunnustus.
Kéaesolevasse teemablokki kuulus 3 kiisimust.

Pean oma t66d
tookogukonnas tahtsaks ja
oluliseks

54

Minu td6kogukonnas
usutakse teiste tootajate
toOpanusesse

73

Minu té6kogukond hindab

ja tunnustab mu t66d 66

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Opole ndus W ei oska midagi arvata Ondus

Joonis 2. Tunnustus.

Vastanutest73% olid ndus véitega, eminu tdokogukonnas usutakse teiste tootajate
tobpanusess&Kodige vahem oldi ndus vaitegeeanoma t66d tookeskkonnas téhtsaks ja
oluliseks(54%). 11% too6tajatest leidis, teima t60d ei hinnata ega tunnustata.

Kaks kolmandikku vastajatest nBustus vaitegapékogukond hindab ja tunnustab mu
t60d. Enam kui kolmandik nimetatud kiisimustele vastastutsdis, et t66 tunnustamist
oleks vaja mdnevdrra parandada. Kiiresti on vajmaistamist parandada 3% vastanute
arvates.

Kooli tlitbi jargi, alg- ja pohikoolide to6tajad uskd teiste tobpanusesse sagedamini kui
gumnaasiumite tootajad. Analoogselt, alg- ja pobiikie tootajad leidsid sagedamini, et
tookogukond hindab ja tunnustab nende t606d voOrselgémnaasiumite tootajatega.
Vaiksemate koolide to6tajad uskusid rohkem teisigajate t6opanusesse kui suurte
koolide todtajad. Lihema staaziga tdotajad on pidaiesti ndus, et téokogukonnas
usutakse tootajate tbpanusesse.

4. Tookorraldus.

Nimetatud teemablokk koosnes 6 kiisimusest.



Olen oma tédaja korraldusega rahul 16 - 69

Toollesannete organiseerimine ja ajakasutus on minu 9 87
téokogukonnas head
Uute inimeste tutvustamine nende tddilesannete ja 17 72
téokogukonnaga on olnud rahuldav

Teave tookogukonnas aset leidvatest muutustest on
- 12 71
olnud piisav

Minu td6kogukonnas toimub piisavalt koosolekuid ja 14 77
harilikke toédalaseid vestlusi
Minu t6dkogukonnas valitseb vastastikune kolleegide
e S 11 86
tod/llesannete mdistmine

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
%

Opole nBus @ ei oska midagi arvata Ondus

Joonis 3. Tookorraldus.

Kdige enam oldi nbus vaidetega, et thd organiseerimine ja ajakasutus on minu
tookogukonnas head (87%), 2. minu tookogukonnas lamileegid Uksteise
toost/llesannetest teadlikud (86%), 3. minu té6kogoas toimub piisavalt koosolekuid
ja Uhiseid tboalaseid vestlusi (77%).

Kbige enam ei ndustutud vaidetega,letuutele inimestele on rahuldavalt tutvustatud
nende to6ulesandeid ja teisi t66tajditi’%) ning2. olen rahul oma tdédaja korraldusega
(16%).

Tookorralduse parandamise vajadust pidas suurek®o 5to0tajatest. Monevorra
vajalikuks pidas enam kui kolmandik vastajatestemiik leidis, et teave to6kogukonnas
aset leidvatest muutustest pole olnud piisav nedpon vaja kiiresti parandada. Samas
Ule poolte vastanutest leidis, et kdigis nimetatidimustes tuleks parandusi teha, kuid
see pole pakiline.

Maakoolide tddtajad hindasid oma todaja korralghasemaks kui linnakoolide to6tajad.
Alg- ja pohikoolide t66tajad hindasid t00aja kodwdt paremaks kui gimnaasiumite
tootajad. Samuti olid alg- ja p&hikoolide to6tajadus vaitega, et korraldatakse piisavalt
koosolekuid ja vestlusi. Alg- ja po6hikoolides oldiohkem teadlikud Uksteise
tooulesannetest vorreldes giimnaasiumite tootajatégkksemas koolis hinnati tb6aja
korraldust paremaks. Staazikamad t66tajad olid wéh@us voi polnud ndus, et teatakse
Uksteise tooulesandeid.

5. Kollegiaalsus.
Kéaesolev teemablokk koosnes 8 klisimusest.



Minu tédkogukonnas saavad inimesed tddga seotud 18 72
teemadel avameelselt vestelda
Sama valdkonda/ainet Gpetavate kolleegide vahel on 10 80
piisav koostdo
Saan vajadusel omakolleegidelt alati abi ja toetust 5I 92
Olen saanud piisavalt toetust, et tulla toime minu téokohal 10 81
aset leidvate muutustega
Erinevaid ametialasid esindvate td6tajate (nt kokad, 17 69
Opetajad, koolidde jne) vahel on piisav koostoo
Tootajate vahelised suhted on minu todkogukonnas head E. 83
Toovalisel ajal toimub kolleegide vahel piisavalt kohtumisi 24 - 54
Mu tédkohas valitseb "ausa mangu” dhkkond ning pole 15 69
mingit tootajate ahisatamist
0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
%
Opole ndus Eei oska midagi arvata Ondus

Joonis 4. Kollegiaalsus

Kdige enam oldi ndus vaidetega: shan vajadusel oma kolleegidelt alati abi ja toetus
(92%), 2. tbotajate vahelised suhted on minu tédkognas head (83%), 3. olen saanud
piisavalt toetust, et tulla toime minu td0kohal lakedvate muutustega (81%), 4. sama
valdkonda/ainet 6petavate kolleegide vahel on piilsaostoo (80%)Kdige sagedamini
ei oldud ndus vaitega 166valisel ajal toimub kolleegide vahel piisavathkumisi (24%)
ning 2. erinevaid ametialasid esindavate to0tajatbel on piisav koostdo (17%).

Leiti, et kiiresti on vaja paradada 1. tb6ga sedemmadel avameelset vestlemist ja 2.
erinevaid ametialasid esindavate tdotajate (nt #pkipetajad, koolidde jne) vahelist
koostdodd. Pooled vastajatest leidsid, et kdikilegatl valdkondi tuleb parandada, kuid
pakilist vajadust pole.

Maakoolides hinnati erinevate ametite vahelist kddd paremaks kui linnakoolides.
Alg- ja pdhikoolide ttotajad vastasid oluliselt sdgmini, et tdokogukondades saab
avameelselt vestelda, sama valdkonna Opetajateinavate ametite vahel on piisav
koostdo. Nooremad tootajad leidsid, et tookohagsedd "ausa mangu” dhkkond ning ei
toimu ahistamist.

Vaiksemate koolide t66tajad vastasid oluliselt siageini, et erinevate ametite vahel on
piisav koost66 ning inimesed saavad td0ga seotrdddel avameelselt vestelda.



Mehed ning lihema staaziga to0tajad markisid @lilisagedamini, et inimesed saavad
tooga seotud teemadel avameelselt vestelda. Vaiksemaziga to6tajad pigem ei osanud
sama valdkonna Opetajate vahelist koost6d kohtagnidrvata. Samuti leidsid nad, et
nende tdokohas valitseb "ausa mangu” dhkkond nitgrau ahistamist.

6. Tootingimused.
Teemablokk koosnes 12 kiisimusest.

Ekraani taga istudes on ergonoomika rahuldav E- 59

Tookohal pole tdmbetuult | 24 . 70
= [6] 62
Tookoha miratase pole liiga kdrge | 40 . 53
2 7 74
To6koha Shutemperatuur on sobiv 24 I 73

30§ 65
Mu té6koht on alaline ja mul pole vaja Uhest kohast teise |
minemiseks pikki vahemaid labida (nt Gpetaja voi 14 I 84
koristaja, kes peab teise hoonesse minema)
14 ] 79

Kokkupuude kahjulike bioloogiliste ainetega pole 10 . 80
tookohal véimalik

0 10 20 30 400/50 60 70 80 90 100
0

Opole ndus W ei oska midagi arvata Ondus

Joonis 5. Téétingimused.

Kbige enam oldi nbus vaidetegatookoht on alaline ja mul pole vaja Uhest koleste
minemiseks pikki vahemaid l&bida (84%), 2. to0k&lianatingimused on rahuldavad
(82%), 3. kokkupuude kahjulike bioloogiliste aimgtgole téokohal voimalik (80%),

4. kokkupuude kahjulike kemikaalidega pole tookow@imalik (79%), 5. téokoha
valgustatus on hea (74%) ning tdokoha dhutemperabausobiv (73%)Kdige vahem
ollakse ndus vaidetega, &t tdokoha miratase pole liiga kdrge (40%), 2. miEésma



vaiksesse ja mugavasse tbokohta alati, kui seda maj(32%) 3. seadmed ja varustus,
mida ma oma t66s vajan, on asjakohased (30%), @kotda dhutemperatuur on sobiv
(24%) ja 5. tookohal pole tdmbetuult (24%).

Parandamist mittevajavateks tingimusteks peetakd@ihinl kokkupuudet kahjulike
ainetega. Parandamist vajaksid ja Uldjuhul kiiresiiratase, seadmetega varustatus,
samuti 6hutemperatuur ja valgustatus, viimast dilen vastajate arvates. Koikides
Ulejaanud kisimustes annab ka parandusi tehaskdia ei peetud nii pakiliseks.
Linnakoolides hinnati té6koha dhutemperatuuri sabigks, samuti olid linnakoolid
seadmetega paremini varustatud. Ergonoomikat hinpatemaks gimnaasiumites
vorreldes alg- ja p6hikoolidega, samuti oldi sedlkem rahul 6hutemperatuuriga.
Ergonoomikaga olid sagedamini rahul nooremad, vadeen osanud midagi arvata. Alla
10 aastase staaziga tootajad raporteerisid olulsel’em probleeme seoses tdmbetuule
ja tookoha dhutemperatuuriga. Vaiksemates koolalgisrohkem rahul ergonoomikaga,
samuti oli seal vdimalus leida vaikne mugav paikjratase polnud korge, oldi
sagedamini rahul valgustusega. Téokoha 6hutempeigéuoldi rahul pigem suuremates
koolides.
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7. Tookoormus ja taastumisvdimalus.
Teemablokk koosnes 7 kisimusest.

Olen saanud oma igapaevaste todulesannete taitmiseks
piisava koolituse/véljaGppe

Minu valmisolek on rithmajuhina tegutsedes piisav ja tulen
rihmaga suheldes alati hasti toime

Minu valmisolek eriolukordade lahendamiseks (nt
probleemsed inimesed/kliendid) on piisav

Todalase heaolu tdstmiseks on téokohas olnud piisaval
hulgal koolitust/véaljadpet

Ametialase padevuse arendamiseks on tddkohas olnud
piisaval hulgal koolitust/valjadpet

Mul on olnud v8imalik oma oskusi ja ametialast padevust
igapaevaste todulesannete taitmisel tdhusalt rakendada

Olen oma infotehnoloogiaalaste oskustega rahul

] o
22 - 63
20 - 62
20 . 70
gl 92
39 . 52

0

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

%

O pole ndus

W ei oska midagi arvata

O ndus

Joonis 6. To6koormus ja taastusmisv@imalus.

92% vastajatest leidis, et on olnud vbimalik omé&uss ja ametialast padevust
igapdevaste tddllesannete taitmisel tdhusalt radmadd1% vastas, et on saanud oma
igapdevaste tooulesannete taitmiseks piisava kselitaljadppe. Oluliselt véahem, 70%
oli ndus, et valmisolek rihmajuhina tegutsedesapiig tuleb riihmaga suheldes alati
hasti toime ning ametialase padevuse arendamisek®dkohas olnud piisava hulgal
koolitust/valjadpet. Ule 60% vastajatest leiab, rende valmisolek eriolukordade
lahendamiseks (nt probleemsed inimesed/kliendid) misav ja tddalase heaolu
tbstmiseks on tdokohas olnud piisaval hulgal kaostivaljadpet. Oma IT-alaste
oskustega pole rahul 39% vastanutest. Kolmanditajéit@st leidis, et IT-alaseid oskusi
oleks vaja kiiremas korras parandada. Viiendikde&t tuleks parandada ka valmisolekut
eriolukordade lahendamiseks. Ule poolte vastajaivad, et kdikides muudes
valdkondades tuleks teha parandusi.Oma IT-oskusikgjese linnakoolis rohkem rahul.
Ametinimetuste jargi juhtkond on rohkem rahul onfaokkustega, samas abitt6tajad
kbdige vahem . Nooremad on rohkem rahul oma IT-askas kui vanemad ja mehed
rohkem kui naised, staazikamad on vahem rahul.
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8. TOO ja tbotaja
Teemablokk koosnes 12 kiisimusest.

Minu t6dga kaasnev kehaline koormus on sobiv

Minu tddkoormus on Uhtlaselt jaotatud nii, et ma ei pea
Uhegi asjaga liigselt kiirustama)

Saan vajadusel t60s pause teha ja vahepeal puhata

Todkohas on olnud piisavalt tegevusi, mis ergutavad
enese kehalist ja muul moel vormishoidmist (nt
spordisaali-, jdusaali- v8i ujulapddsmed, aktiivse puhkuse
Uritused)

V@imalused saada kutsealase tervishoiuga seostuvat
taastusravi on head

Tervisekontrollid on minu tervislikku seisundit toetanud

10 20 30 40 50 60 7
%

0

DOpole ndus

B ei oska midagi arvata

Ondus

80 90 100

Joonis 7. TO0O ja todtaja.

12




Vastajatest 81% leidis, dbdga kaasnev kehaline koormus on sphi¥% oli oma
tookoormusega rahulf6%oma tbé6ga kaasneva vaimse koormusega raéfo vastas,
et tervisekontrolle on labi viidud regulaarselt.ola vastanutest markisid, et ei suuda
oma tbod igapaevases tookohas ldpetada toéopaewksidgolmandik tootajatest markis,
et ei saa vajadusel t66s pause teha ja vahepeal pulsaauti ettédalase heaolu ja
vaimsete ressursside toetamiseks ei ole labi viiplighvalt tegevus Ligikaudu 40%
vastas, et tookohgmle olnud piisavalt tegevusi, mis ergutavad ereswglist ja muul
moel vormishoidmist,samuti vBimalused saada kutsealase tervishoiuga seostuvat
taastusravi pole head/eerand vastajatest leidis, tébkohas pole olnud piisaval maaral
juhendamist ja ndustamistamuti ettervisekontrolle pole labi viidud regulaarseling
tervisekontrollid pole td6taja tervislikku seisunttietanud.

40% leiab, et kiiresti oleks vaja parandada kutssatervisehoiuga seostuva taastusravi
vOimalusi. Ligikaudu kolmandik leiab, et tuleks taga todalast heaolu ja vaimseid
ressursse, samuti muuta toéokoormust nii, et ei Ppedletunde tegemaViiendik
vastajatest leiab, et oleks vaja parandada temtstdtidega seonduvat. Vahemalt 10%
vastajatest sooviks kiiret parendamist nii tékoasmosas kui puhkepauside véimaluses,
kimnendik uuritavatest sooviks kiiresti parandadeehalise koormusega tegelemise
vdimalusi.

Maakoolide t6otajad on ndus, et saavad vajadubkel pethkepause, samas linnakoolides
on rohkem vdimalusi sportimiseks. Juhendamist jastd@imist tunnetatakse maakoolides
rohkem. Alg- ja pdhikooli to6tajad on oma koormuseghkem rahul kui giimnaasiumi
tootajad. Samuti suudavad nad sagedamini |6petada too téOpaeva l16puks, saavad
teha pause ja puhata, kuid voimalused sportimiseksiratumad. Tugi- ja abiteenistujad
suudavad oma Ulesannetega to0paeva I0puks valnaida,sarinevalt dpetamisega
tegelevate tootajatega. Tugi- ja abiteenistujaita juhtkonnal on suurem voimalus teha
oma t60s puhkepause. Vanemad to6tajad suudavaddiméapetada toopaeva I6puks.
Nooremad vastajad leiavad sagedamini, et polevailsadimalusi kehaliseks tegevuseks
ning tunnevad puudust ka ndustamisest ja juhendsmisvaiksetes kollektiivides
suudetakse oma t66 I0petada paremini t00pdeva $0@da suuremates on paremad
sportimisvdimalused.

Meestel dnnestub paremini t60 |6petada toopaevakKjdeha pause ja puhata. Vahema
staaziga tO6tajad saavad paremini oma to0ulesagméteuks valmis, nad on sagedamini
ndus, et saavad teha pause ja puhata ning lei@igdhendamine ja ndustamine on
piisavad.

9. Valdkondade hinnangute keskmised

Uldiselt on tookogukonnale (7 teemavaldkonda - dhted juhiga, 2. tunnustus, 3.
tookorraldus, 4. kollegiaalsus, 5. to6tingimusedid®koormus ja taastumine, 7. t60 ja
tbotaja) antud suhteliselt Uhtlased hinnangud, Vdite neist on madalamalt hinnatud.
Vastajad hindasid oma tdokogukonda tsna korgefta(bsel skaalal on keskmine tase
3). Monevdrra kdrgemalt hinnati teemabloldahted juhiga(keskmine hinnang 4,08)
ning tunnustugkeskmine hinnang 4,0). Veidi madalamalt hinnatdkonda t6dkorraldus
(keskmine hinnang 3.88), kollegiaalsus (3.86) nitigtingimused (3.80). Koige
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madalamalt hinnatid0koormuse ja taastumisgkeskmine hinnang 3.69) nino ja
tobajateemablokiga seotud kisimusi (keskmine hinnang)3.3

suhted juhiga ‘ ‘ ‘ ‘ | 4,08
tunnustus 7 4,00

tookorraldus | | 3,88

kollegiaalsus | | 3,86
tootingimused | | 3,80

tookoormus ja taastumine | |3,69
160 ja tootaja | | 3,34
| | |
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

Joonis 8. Teemablokkide keskmised hinnangud.

10. Vabad vastused.

Vabade vastuste puhul oli vastamismaar vahemiku49%2, keskmiselt 17%. Uldiselt
kattusid selgitused eelnenuga, kiisimustele vabtlavate vastusevariantidega. Paljudel
juhtudel kinnitati lihtsalt, et kbik on korras, akse rahul, pole midagi lisada, saadakse
hakkama jne. Vabad vastused varieerusid nii pesést, rahulolevast kuni kriitikani.
Samas esines vaga erinevaid vastuseid nii Uhe kaodis kui ka sarnaseid vastuseid
erinevate koolide 16ikes. Sageli olid vabad vasiuseolispetsiifilised.

Ulemuse-alluva suhted:

Peale dpetajate pole teised todlised olulised

Alati puttakse arvestada minu ja ka teiste to0kastsl soovide, arvamustega
Antud piisavalt tegutsemisvabadust, kiidetud drureste eest, kisitud arvamust
Hairib Glemuse kaskiv ja autoritaarne suhtumine

Juhtkond hindab tehtud t66d ja saavutusi

Suhted kolleegidega ja Uritused:

Ei arva, et peaksin kohtuma kolleegidega valjaptobega
Kes soovib, leiab alati véimaluse suhtlemiseks
Kolleegid voiksid toovalisel ajal tihedamini koh&ud
Uhistiritusi oleks vaja rohkem
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Keskkonna tingimused:

Ammu pole téoruumides kaasaegset remonti tehtudgyiu kaasaegne tehnika
tunni [&biviimiseks

Hea tookeskkond, tehnilisi vahendeid on voimalsukada
Heaoluga pole rahul, sest selle parandamiseks putiagi tehtud
llus mugav maja, to6tingimused head

Ruumipuudus

Tuleks vahetada aknad

Uus arvuti

Valgustus darmiselt vilets

Opetajate puhkeruum

Oppevahendeid on vahe

Kdige sagedamini tdsteti esile muraprobleemi:

Muratase on tingitud suurest inimest hulgast, seol@ véimalik vAhendada

Tervisekontrolli teema tekitas vaga vastakaid arvarasi:

Ei saa lugeda tervise kontrolliks seda, kui pearabekaasta tagant tegema
kopsurontgeni ja see on kogu kontroll

Elementaarset tervisekontrolli voiks kill koolisligaastal 1abi viia. Vererohk, -
suhkur, jne.

Ettenahtud tervisekontroll on toimunud. Iga inireesastutab ise oma tervise eest
Koole ei toeta eriti inimeste panustamist oma sasse

Kui tunnen end halvasti, siis ravin

Meie riigikord ei soodusta tO0tajate tervise eessmist

Praegune tervisekontroll on tegelikult formaalsus

Koolitus, tdienddpe:

Koolitusrahade puudumine. On haid kursuseid, mida seuda omada
maksevdimetuse tottu

Rohkem peaks olema tdiendkoolituse voimalusi. Koalialine olukord ei
vOimalda praegu tasulistel koolitustel kaia.

Tehniliste vahendite ndrk kéasitlemisoskus

Voimaldada rohkem IT vahendeid

KOKKUVOTE

Tervise Arengu Instituudi ja Kuopio Ulikooli SoomeEesti uurimis- ja arendusprojekti
,T00tajate heaolu edendamine koolis* 2009-2012 rivegpdhise ankeet-kisimustiku
.,Heaolu tookeskkonnas" esimene kusitlus viidi ldbjavahemikus 29.01.2010 -
12.04.2010. Kéesolevas esimeses uuringus osalemagja maakooli 1322 tH6tajat.
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Ametialane heaolu.

Ametialast heaolu hindas heaks 63% vastajatest, B=#€kmiseks. Oma heaolu hinnati
kdrgemalt kui kollektiivi tldist heaolu. Analoogseb0% tootajatest oli rahul tédkohal
labiviidud tegevustega ning 61% nende kattesaadga)s 33% hindas rahulolu
keskmiseks.

1. Suhted juhiga.

Suhteid juhiga hindab heaks enam kui 80% tdotajatagikaudu 10% uuritavatest
hindas suhteid juhiga halvaks. Suhteid Ulemuseg&kspendnevorra parandama (30%)
vastajate arvates. 14% vastajatest leiab, et Uleralisva suhteid peab parandama
pakiliselt.

2. Tunnustus

66% vastajatest ndustusid vaitega, et tookogukamdiab ja tunnustab nende t66d. 54%
tootajatest leidis, et peavad oma t66d tookeskkotdtasaks ja oluliseks. 11% tootajatest
leidis, et tema t60d ei hinnata ega tunnustatamidadik leiadis, et tunnustamist on vaja
monevdrra parandada, kiiresti on vaja parandada&@¥anute arvates.

3. Tookorraldus.

87% vastanutest olid rahul t66 organiseerimisejgkasutusega téokogukonnas, 86%
noustusid vaitega, et kolleegid on lksteise totesAinnetest teadlikud ning 77% leidis, et
tookogukonnas toimub piisavalt koosolekuid ja Uiisé00alaseid vestlusi. 17%
uuritavatele tekitasid muret kisimused, et uuteMmeéstele ei olda rahuldavalt
tutvustatud nende t66ulesandeid ja teisi to6tagadauti 15% ei olnud rahul oma t66aja
korraldusega.

Tookorralduse parandamise vajadust pidasid suufek86 tootajatest. MoOnevorra
vajalikuks pidas enam kui kolmandik vastajatestemiik leidis, et teave to6kogukonnas
aset leidvatest muutustest pole olnud piisav nedason vaja kiiresti parandada. Samas
Ule poole vastanutest leidis, et kdigis nimetatudifkustes tuleks parandusi teha, kuid
see pole pakiline.

4. Kollegiaalsus.

Tookogukonnas oldi kdige enam ndus vaidetegagjeidusel saab oma kolleegidelt alati
abi ja toetust (92%), tbotajate vahelised suhtedhead (83%), on saadud piisavalt
toetust, et tulla toime minu tédkohal aset leidvateutustega (81%) ning et sama
valdkonda/ainet dpetavate kolleegide vahel on pilsaostdo (80%).

Kbige sagedamini ei ndustutud vaidetega,tdgivalisel ajal toimub kolleegide vahel
piisavalt kohtumisi (24%) ning erinevaid ametiathssindavate t66tajate vahel on piisav
koostdd (17%).Samuti leiti, et kiiresti on vaja paradada t6dgatse teemadel
avameelset vestlemist ning erinevaid ametialasittasate tootajate (nt kokad, dpetajad,
koolidde jne) vahelist koostddd. Pooled vastajakeisisid, et kdiki loetletud valdkondi
tuleb parandada, kuid pakilist vajadust pole.

5. Tootingimused.

Kbige enam oldi rahul vaidetega,tébkoht on alaline ja mul pole vaja Uhest kohastete
minemiseks pikki vahemaid l&bida (84%), tookohiankliingimustega (82%), lisaks pole
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tookohal vdimalik kokku puutuda kahjulike biolocg# ainetega (80%) ja kahjulike
kemikaalidega (79%). Samuti leiti, et tookoha vatgtus on hea (74%) ning
Ohutemperatuur on sobiv (73%K0ige rohkem hairis tootajaithokeskkonna korge
miratase (40%), alati pole vdimalik pddseda om&sesse ja mugavasse tookohta, kui
seda vajatakse (32%), seadmed ja varustus, midatbidsavajatakse, pole asjakohased
(30%), tookoha dhutemperatuur (24%) ja tdmbetudlg2. Kiiresti vajaks parandamist
miratase, seadmetega varustatus, samuti dhuteonrgeavalgustatus.

6. Tookoormus ja taastumisvdimalus.

92% vastajatest leidis, et on olnud vbimalik omé&uss ja ametialast padevust
igapaevaste todulesannete taitmisel tdhusalt radm®1% on saanud oma igapaevaste
tooulesannete taitmiseks piisava koolituse/valj@ipi®% tootajatest ndustus vaitega, et
valmisolek rihmajuhina tegutsedes on piisav jabtuldimaga suheldes alati hésti toime
ning ning ametialase padevuse arendamiseks on hé&8kmwlnud piisaval hulgal
koolitust/valjadpet. 63% vastajatest leidis, et deenvalmisolek eriolukordade
lahendamiseks (nt probleemsed inimesed/kliendid) posav ning 62% markis, et
tobalase heaolu tostmiseks on tédkohas olnud p@iisawigal koolitust/valjadpet. Oma
IT-alaste oskustega on rahul kdigest 52% vastdje86%6 tO0tajatest leidis, et IT-alaseid
oskusi oleks vaja kiremas korras parandada. Vileneiab, et tuleks parandada ka
valmisolekut eriolukordade lahendamiseks.

7. TOO ja tootaja.

81% vastajatest leidis, gi0ga kaasnev kehaline koormus on soBiR26 tbotajatest olid
oma tbokoormusening 76% tddga kaasneva vaimse koormusega ralRdoled
vastanutest markisid, et ei suuda oma t606d igap@svéiokohas |6petada tOOpaeva
I6puks. Kolmandik tootajatest vastas,edtsaa vajadusel t66s pause teha ja vajadusel
puhata ning ettddalase heaolu ja vaimsete ressursside toetamisekde labi viidud
piisavalt tegevus Ligikaudu 40% vastas, et tookohpsle olnud piisavalt tegevusi, mis
ergutavad enese kehalist ja muul moel vormishoigngamuti vBimalused saada
kutsealase tervishoiuga seostuvat taastusravi pe.Margiti, ettdokohas pole olnud
piisaval maaral juhendamist ja ndustamisgmuti ettervisekontrolle pole l&abi viidud
regulaarseltning tervisekontrollid pole t66taja tervislikku seisundbetanud.Leiti, et
kiiresti oleks vaja parandada kutsealase tervigi@iseostuva taastusravi vdimalusi,
toetada tuleks tboalast heaolu ja vaimseid ressussgnuti muuta tdokoormust nii, et ei
peaks uletunde tegema

Viiendik vastajatest arvas, et oleks vaja parand&staiskontrollidega seonduvat.
Kimnendik vastajatest sooviks kiiret olukorra pa@mist nii tookoormuse osas kui ka
puhkepauside vdimaldamises, kumnendik sooviks dtiireparandada kehalise
koormusega tegelemise vbéimalusi.

Too6taja heaolu ja tddkogukonnaga seotudvaldkondadkeskmised hinnangud
Tootajad hindasid oma ametialast heaolu ja tookeslkk seitsmel teemal. Kdige
kérgemalt hinnati valdkondasuhted juhiga(keskmine hinnang 4.08) j&unnustus
(keskmine hinnang 4,0). KGige madalamalt hinrtétikoormuse ja taastumig@.69)
ningtodo ja tobajateemaga seotud teemablokki (3.34).
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Uldiselt, tookogukonnaga on rahul ligikaudu kakdnkandikku vastajatest. Arvestades
kéesolevat raportit, kbikides valdkondades saaka fgarandusi ja taiendusi, et tdsta
tootajate ametialast heaolu ja rahulolu to6keskgana
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